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KET LUAN THANH TRA

Vé thanh tra trach nhiém Chu tlch UBND thi tran Ea Drang
trong viéc thue hién phap luat vé tlep cong dan, giii quyet
khiéu nai, té cdo va phong, chng tham nhiing nim 2023

Thuc hién Chuong trinh, ké hoach thanh tra nidm 2024 cta Thanh tra
huyén duoc Chu tich UBND tinh phé duyét tai Quyét dinh s6 249/QD-UBND
ngay 24/01/2024 cia Chu tich UBND tinh Pak Lik vé viéc phé duyét Ké
hoach thanh tra nam 2024. Ngay 12 thang 3 nam 2024 Thanh tra huyén ban
hanh Quyét dinh s6 37/QD-TTr ctia Chanh Thanh tra huyén vé thanh lap
Poan thanh tra trach nhiém viéc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé tiép
cong dan, giai quyét khiéu nai, té cao va phong, chdng tham nhiing d6i voi
Chu tich UBND thj trdn Ea Drang, huyén Ea H’Leo, tinh Pik Lék.

T ngay 27/3/2024 dén ngay 14/5/2024 Poan Thanh tra di tién hanh

thanh tra tai UBND thi tran Ea Dring. Xét bdo cao s 07/BC-DTTr, ngay
31/5/2024 ctia Truong doan thanh tra.

Chéanh Thanh tra huyén két luan nhu sau:
I. KHAI QUAT CHUNG

Thi tran Ea Driang duoc thanh 1ap ngay 09/01/1998 tach tir xa Ea Khal
theo Nghi dinh sb: 04/1998/ND-CP cua Chinh phu. Dién tich tu nhién 1a
16,33 km?2 Thi tran c6 13 T6 dan phd va 03 Buén; Dan sé €6 5.373 ho, voi
25.102 khau; gém 13 dan toc anh em cung sinh sdng bao gébm: Dén toc Kinh,
Tay, E D¢, Gia Rai, Muong, Nung, Thai, Dao, Man, Ngai, Kho Me, Hoa, Ba
Na. Pong bao dan tdc thicu s6 chiém 11.29% dan so toan thi tran. C6 06 co so
ton gido dang hoat dong, véi 1.895 tin d6 va dao hitu; cic co so ton hoat dong
co ban 6n dinh, tuan thu phap luat.

- Thuan lei:

Thi tran Ea Drang la don vi trung tam cua huyén, c6 ducmg Quoc 10 14
di qua, dan s6 dong, day 1a mot trong nhimg thudn loi cho viéc phét trién kinh
té - x4 hoi ma dic biét 1a thuong mai, dich vu.

Can bg, cong chtrc 1a nguoi dia phuong, c6 kinh nghiém néng nd nhiét
tinh, hiéu rd cac yéu to dac thu caa dia phuong, nam bat dugc tinh hinh da
giup cho qua trinh giai quyét céng viéc dat dugc hiéu qua.

- Kho khan:
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Trén dia ban thi trdn c6 nhiéu du an duoc quy hoach va trién khai thuc
hién day ciing 1a mot van dé xay ra tranh chap, khiéu nai vé dat dai, 1a mot
kho khin cho cong tac quan 1y dat dai, do vay cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai t céo trén dia ban ngay cang phic tap.

II. KET QUA THANH TRA

1. Viéc thuee hién cic quy dinh phap luit vé tiép cong dan

1.1. Viéc bo tri dia diém tiép cong dan va to chirc tiép cong dan

- Dia diém, co s& vat chit, trang thiét bi va cac diéu kién can thiét cho
viéc tiép cong dan.

Qua thanh tra cho thdy UBND thj trdn b6 tri 01 phong tiép cong dan, tai

phong tiép cong dan duoc trang bi co s& vat chat bao dam cho viéc tiép cong
dan theo ding quy dinh

- Viéc ban hanh ndi quy, quy ché, lich tiép cong dan.

UBND thi tran ban hanh Quyét dinh s6 50/QP - UBND ngay 04/03/2022
vé viéc ban hanh quy ché t6 chuc tiép cong dan, xur ly don thu tap trung mot
dau mo6i UBND thi tran; thong bao lich tiép tiép cong dan quy I, IL III, IV cua
Chu tich UBND, Chu tich HDND va Bi thu Pang uy. UBND thi trin thuc
hién quy ché phdi hop tiép cong dan dam bao an ninh tat ty tai noi tiép cong
dan tai Quyét dinh s6 09/QD -UBND ngay 07/01/2020 cia UBND thj tréan;

- Viéc niém yét cac quy dinh cua phap luat vé khiéu nai, vé quyén va
nghia vu cua nguoi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh; vé ndi quy, quy
ché, lich ti€p cong dan trong phong tiép cong dan chua dung quy dinh

1.2. Viéc bo tri can bg, cong chirc tiep cong dan

Qua thanh tra cho thdy UBND thi trdn d bd tri 02 coéng chic, truc tiép
cong dan gom: 01 cong chirc Tu phép - Ho tich ong Nguyén Ngoc Trung,
trinh 46 Pai hoc Luat; 01 cong chic Vin phong - Théng ké dng Phan Phi
Long, trinh d§ Pai hoc Quan Iy nha nudc.

Vige b(f) tri Cong chirc lam nhiém vu tiép cong dan dam bao theo quy
dinh tai Dieu 10 Quyet dinh s6 13/2015/QD-UBND ngay 20/3/2015 cua
UBND tinh Pak Lak v€ ban hanh quy dinh cong tac tiép cong dan trén dia
ban tinh.

1.3. Viéc thuc hién tiép cong din thuwong xuyén, dinh ky, dot xuat
cua can bg, cong chirc tiép cong dan cia Chu tich UBND xa; viéc phoi
hop tiép cong dan tai UBND huyén theo quy dinh

- Vé tiép cong dan thudng xuyén: UBND xa phan cong 02 cong chirc
1am nhiém vy thudng truc tiép cong dan (cong chirc Vin phong - Thong ké va
cong chirc Tu phap - Ho tich) thay phién nhau thuong xuyén c6 mat tai try so
don vi dé tiép cong dan.



3

- Tiép cong dan dinh ky tai try s¢ UBND thi tran: theo Thong béo
Thudng tryc Pang uy thi trin tlep cong dan vao ngay 10 va ngay 20 hang
thang, Thuong truc HDND thi tran tiép cong dan vao ngay 15 va ngay 25;
Chu tich UBND thi trn tiép cong dan vao ngay thir 5 hang tun (neu trung
vao ngay nghi, ngay 18 thi lich tiép cong dan vao ngay lam viéc ké tiép).

- Tiép cong dan dot xuat: Khi ¢6 vu viée cap’ bach, phtc tap, cap thiét do
Bi thu Dang uy thi tran, Chu tich HDND thi tran, Chu tich UBND thi tran
quyét dinh theo quy dinh Luat tiép cong dan.

- Két qua tiép cong dan va tiép nhan don:

+ Tiép cong dan 4 nguoi/4 luot

+ Tiép nhan don 3 don/3 vu viéc

Qua thanh tra cho thiy Chu tich UBND thj tran, Bd phan tiép cong dan
UBND thi tran da nghiém tuc thuc hién viéc ti€p cong dan thuong xuyén va
dinh ky theo lich da ban hanh.

- Viée tiép cong dan, dd dugc UBND thi tran mé so va thuc hién ky vao

s0 tiép cong dan theo quy dinh.

Viéc tiép nhan bang don, UBND thi tran khong mo sO sach ghi chép,

theo doi riéng timg loai don khiéu nai, t6 co, kién nghi, phan anh, chi ghi vao
s0 tiép tiép cong dan.

- Cong tac phéi hop tiép cong dan giita cac don vi, t6 chirc doan thé
tham gia tiép cong dan tai Tru s UBND thj tran: Qua kiém tra, UBND thj
tran khong ban hanh quy ché phbi hop ma thuc hién quy ché nim 2020 tai
Quyét dinh sé6 09/QD-UBND, ngay 07/01/2020 ctia UBND thi trdn vé viéc
ban hanh Quy ché phéi hop tiép cong dén tai tru s¢ tiép cong dan thi tran.

1.4. Viée thue hién chi tra ché @9 boi dwdng ddi véi can bd, cong
chirc dwgrc giao nhiém vu tiép cong dan, xir ly don thw khi€u nai, to cao

Trong nam 2023 UBND thi tran khong thuc hi¢n thanh todn ché d6 boi
dudng cho cong chire 1am nhiém vu tiép dan, giai quyét khiéu nai, t6 cao theo
Nghi quyét s6 21/2017/NQ-HPND ngay 03/7/2017 caa HDND tinh Pak Lak;
Nghi dinh sé 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cta Chinh Phu vé viéc quy
dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Tiép céng dan; Thong tu sb
320/2016/TT-BTC ngay 14/12/2016 ctia Bo Tai Chinh, vé viéc Quy dinh ché
d6 boi dudng ddi véi ngudi 1am nhiém vu tiép cong dan, xir Iy don khiéu nai,
t6 c4o, kién nghi, phan anh.

2. Viée thue hién cac quy dinh phap luit vé gidi quyét khiéu nai, t6
cd0, kién nghi, phan anh

2.1. Viéc thue hién phap luit vé giai quyét khiéu nai, to cdo

Trong thoi ky thanh tra, tai UBND thi tran khéng vu viéc khiéu nai, t6
cao nao.
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2.2. Viéc thuc hién phap luét vé giai quyét kién nghi, phan anh va
don khac

~ Tiép nhan: Trong thoi ky Thanh tra, UBND thj tran tiép nhin 07 don
kién nghi, phan anh, trong d6 01 don chuyén tir ndam 2022 sang gom: (07
don/07 ngudi = 07 vu viéc).

Phan loai xur 1y: 07 don thudc tham quyén giai quyét cia UBND thi tran,
(02 don = 02 vu viéc kién nghi vé dat dai; 01 don = 01 vu viéc kién nghi vé
linh viec moi truong; 03 don = 03 vu viéc vé tranh chd'p dat dai; 01 don =1
vu viée vé cung ccfp dir lidu dat dai).

Két qua giai quyét: UBND thi tran ban hanh thong bio tra 16i 05 don/05
vu viée, 01 don Iuu don/01 vu viée, 01 bién ban hoa giai tranh chap dat dai/
01 vu viéc.

~ Qua thanh tra cho thay viéc UBND thi trdn phan loai xur ly don 02 don
kién nghi phan anh gém (01 don cta ba Cao Thi Xuan vé cung cap dir liéu dat
dai, 01 don cua 6ng Ng6 Minh Phuc vé tranh chap dat dai) 1a khong ding quy
dinh.

3. Vé ¢Ong tac phong, chdng tham nhiing (PCTN)

3.1. Thuec hién cac bién phap vé phong ngira tham nhiing

- Viéc xay dung chuong trinh, ké hoach cong tac phong chdong
tham nhiing.

 UBND thj trin xay dung K& hoach s6 01/KH-UBND, ngay 09/01/2023
vé thuc hién cong tac phong, ch@ng tham nhiing, ti€u cuc nham cu thé hda cac
nhiém vy, bié€n phap phong, chong tham nhiing, ti€u cuc tai don vi

- Cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc vé PCTN.

UBND thi tran khong ban hanh Ké hoach tuyén truyén, pho blen glao
duc phap luat vé Phong chong tham nhiing, tiéu cuc; khong tuyén truyén pho
bién gido duc phap luat vé Phong chdng tham nhiing, tiéu cuc

- Viéc thuc hién cac bién phap vé cong khai, minh bach vé to chirc va
hoat dong cua co quan; xdy dyng dinh mire, tiéu chuan, ché do; thyuc hién quy
tdc ng x{r cua ngudi co chirc vu, quyén han; chuyén dbi vi tri cong tac cia
nguoi co chice vy, quyen han; thuc hi¢n cdi cach hanh chinh, ing dung khoa
hoc, cong nghé trong quan 1y, thanh toan khong dung tién mat.
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+ Viéc thuc hién céng khai, minh bach theo Diéu 10 Luat PCTN™

Cong khai, minh bach vé t6 chuc va hoat dong cua co quan, don vi.
UBND thi tran chua quan tdm céng khai, minh bach t6 chirc bo may cia don
vi minh.

Linh vyc tai chinh, ngan séch: UBND thj tran cdng b6 cdng khai dy toan
ngan sach dau ndm 2023 tal Quyét dinh s6 59/QD-UBND, ngay 17/01/2023;
cong khai s6 liéu quyét toan ngan sach nim 2022 tai Quyét dinh s 71a/Qb-
UBND, ngay 29/6/2023. Viéc cong khai chwa dam bao theo quy dinh tai diém
b, khoan 3 Piéu 3 Théng tu sé 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017 caa Bo Tai
chinh. UBND thj tran khdng cong khai danh muc mua sam tai san cong.

Vé dat dai: UBND thi tran cong khai ké hoach sir dung trén dia ban tai
Quyét dinh s 2317/QD-UBND, ngay 11/10/2022 cua UBND tinh vé viéc phé
duyét Ké hoach sir dung dat nam 2022 huyén Ea H’Leo, tinh Pak Lak. Cong
khai thii tuc hanh chinh vé cong tac cap gidy chiang nhan quyén sir dung dat
theo quy dinh. Cong khai phuong 4n str dung dat tai Thong béo so 37a/TB-
UBND, ngay 22/6/2023 vé viéc cong khai phuong an str dung dat doi véi dien
tich 28,5ha d¢at UBND tinh thu hoi ciia Cong ty TNHH Cao su Ea H’Leo ban
giao cho dia phuong quan ly, st dung theo Quyét dinh s6 3687/QD-UBND
ngay 11/12/2019 trén dia ban thi tran.

+ Xay dung, thuc hi¢n ché do, dinh mirc, tiéu chuan

Qua thanh tra cho thay UBND thi tran &p dung céc dinh muc, tiéu chuan,
quy dinh cia HDND tinh va cac van ban quy dinh caa phap luat, UBND thi
tran xay dung quy ché chi tiéu noi bo tai Quyét dinh s6 04a/QDB-UBND, ngay
17/01/2023 vé viéc ban hanh quy ché chi tiéu noi bo, quan ly va sir dung tai
san cong. Bé 1am co so cho viéc thanh todn cac ché do cho can b, cong chuc
va nguoi lao dong trong co quan, phat huy dugc quyén tu cha trong quan Iy
va sur dung ngan sach, tiét kiém chi tiéu va ting thu nhap cho can bo vién
chuc va nguoi lao dong.

+ Thyc hién quy tic (mg x{r ctia ngudi ¢6 chirc vu, quyén han

UBND thij trdn ban hanh Cong vin so 06/UBND-VP, ngay 27/02/2023
vé viéc thuc hién vin hoa cong sO va quy tic (mg XU clia can bo, cong chure,
nguoi lao dong; Cong van s6 350/UBND-VP, ngay 26/10/2023 vé viéc tiép

tuc thyc hién Chi thi s6 04/CT-UBND, ngay 29/5/2019 vé van hoa cong sd va
quy tac irng X cia can bd, cong churc, nguoi lao dong

+ Chuyén doi vi tri cong tac ciia nguoi ¢o chirc vy, quyén han.

! a) Viéc thuc hién chinh sach, phap lut c6 ndi dung lién quan dén quyén, loi ich hop phap ciia can bd, cong chirc, vién
chirc; nguoi lao dong; can bo, chién si trong luc lugng vil trang va cong dan;

b) Viéc bé tri, quan 1y, sir dung tai chinh cong, tai san céng hodc kinh phi huy dong tir cac ngudn hop phap khac;

¢) Cong tac td chitc can bo cia co quan, t6 chirc, don vi; quy téc ng xUr cua nguoi cé chic vy, quyén han;

d) Viéc thuc hién chinh sach, phéap ludt c6 ndi dung khong thudc truong hop quy dinh tai cac diém a, b va ¢ khoan nay
ma theo quy dinh cta phap luat phai cong khai, minh bach.
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UBND thi tran khdng xay dung ké hoach chuyén ddi vi tri céng tac doi
véi cdng chirc thudc vi tri chuyén d6i theo quy dinh.

+ Thuc hién cai cach hanh chinh, ing dung khoa hoc, cong nghé trong
quan ly, thanh toan khong dung tién mat.

Cai cach hanh chinh: UBND thi tran ban hanh Ké hoach sé 03/KH-
UBND ngay 11/01/2023 vé cai cach hanh chinh nha nuéc nim 2023; Viéce tu
kiém tra cong tac cai cach hanh chinh khoéng duoc UBND thi tran thu:c hién.
UBND thi trdn ban hanh K& hoach sé 04/KH-UBND ngay 13/01/2023 tuyén
truyén cai cach hanh chinh nam 2023; niém yét cong khai Danh muc thu tuc
hanh chinh thuéc pham vi chitc ning quan 1y cia UBND thi tran “thi tuc
hanh chinh tai B6 phdan Tiép nhdn va Trd két qud”. Tuy nhién don vi khong
thuc hién kiém tra viéc thuc hién nhiém vy, cong vu cua cong chirc.

Ung dung khoa hoc cong ngh¢ trong quan ly: UBND thi tran ap dung
cong ngh¢ thong tin trong quan ly diéu hanh; niém yét cac TTHC tai Bo phan
tlep nhén va tra két qua thi tran. Bén canh d6, cac TTHC duge UBND thj tran
tiép nhan, xtr Iy truc tiép trén hé thdng Igate theo quy dinh.

Thanh toan khéng dung tién tién mat: Pon vi thuc hién chi luong va céac
khoan ché dd cho can b, cong chirc qua tai khoan.

- Viéc xir ly va giai quyét phan anh, to cao vé hanh vi tham nhiing. Dé
tiép nhan thdng tin tir nguoi dan phan anh hanh vi tham nhiing cua can bo,
cdng chuce trong thuc thi cdng vu; cha dong phat hién, ngan chan, kip thoi
kiém tra, xac minh, giai quyét. UBND thi tran c6 cong khai vé duong day
néng va hop thu dién ta dé tiép nhan, xu ly théng tin phan anh, khiéu nai, té
40 V& hanh vi nhiing nhiéu, gy phién ha d6i véi nguoi dan, doanh nghiép.

3.2. Viéc thuc hién cac quy dinh vé ké khai tai san thu nhép

- Viéc t chirc ké khai tai san thu nhap; cong khai ban ké khai tai san thu
nhép

+ Viéc t6 chirc ké khai tai san thu nhap

Sau khi c6 vian ban cuia cap trén vé ké khai tai san thu nhap. UBND thi
trdn dd ban hanh Cong van sb 414/UBND-VP, ngay 15/12/2023 vé viéc ké
khai tai san, thu nhap nam 2023 giri dén nguoi c6 nghia vu ké khai dé thyc
hién theo quy dinh.

+ Cong khai ban ké khai tai san thu nhap, UBND thi tran khéng cong
khai ban ké khai tai san, thu nhap theo quy dinh tai Diéu 11 Nghi dinh s6
130/NDP-CP ngay 30/10/2020; khoan 1 Piéu 39 Luat Phong chéng tham
nhiing.

- Viéc quan ly ban ké khai tai san thu nhap

UBND thi trin lap bién ban vgiao nhan ban ké khai tai sdn thu nhap cua
nguoi co nghia vy ké khai; ,m(”w s0 theo doi ké khai tai san, thu nhap, luu triv
ban ké khai tai UBND thi tran theo quy dinh.
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4. Viée chip hanh ché d thong tin, bao cio

, Két qua theo ddi, kiém tra trong nam 2023 viéc chép hanh quy dinh vé
ché dg bao cao cua UBND thi tran thuc hién dam bao theo quy dinh

III. NHAN XET, KET LUAN
1. Nhan xét, danh gia
1.1. Uu diém, két qua dat dwoc

Nhin chung, viéc chap hanh phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, to cdo cua Chu tich UBND thj trin Ea Drang vé co ban di dugc trién khai
thue hién theo quy dinh; bo phén tiép cong dan thuong xuyén cua cac xa dugc
phan cong 02 cong chue kiém nhiém tiép cong dan dam bao theo quy dinh;
niém yét cong khai quy ché, lich tiép cong dan va to chure thyc hién tiép cong
dan thuong xuyén, dinh ky theo quy dinh; Viéc giai quyét kién nghi, phan anh
da cua cong dan duge UBND thi tran giai quyét, hudng dan kip thoi, chua c6
vu viéc khiéu nai, to cao nao phtrc tap, ton dong, kéo dai.

Cong tac phong, chéng tham nhiing vé co ban da dugc trién khai thuc
hién nghi€ém tuc; cac gidi phap phong ngira tham nhiing da dugc UBND thi
tran trién khai thue hién. Trong thoi ky thanh tra chua don thu, khiéu nai, to
40 vé cong tac PCTN tai UBND thi tran.

1.2. Han ché, khuyét diém

Bén canh nhiing két qua dat duogc, cong tac tlep _cong dan, giai quyet
khiéu nai t6 cdo, PCTN ctia Chu tich UBND thi trin van con mot sb ton tai,
han ché sau:

- Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan anh:

+ Viéc niém yét lich tiép cong dan chua ding vi tri quy dinh.

+ Viéc phan loai xt 1y don. UBND thi trin phan loai 02 don gdém (01
don cua ba Cao Thi Xuan vé cung cép dir lidu dét dai, 01 don ciia 6ng Ngo
Minh Phuc vé tranh chap dat dai) deu don kién nghi phan anh 1a khong dung
quy dinh, dan dén két qua giai quyet 02 don sai quy dinh (01 don v€ cung cap
dir liéu dat dai, 01 don vé tranh chip dat dai). Vi pham Diéu 6 Phan loai don,
Piéu 20 Xur Iy don kién nghi phan dnh Thong tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay
01/10/2021 cua Thanh tra Chinh phu.

+ Chua ghi chép, theo doi riéng tung loai don khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh; khong theo do6i két qua giao viéc giai don khiéu nai, to cao,
kién nghi, phan anh.

+ Khong thyc hién thanh toan ché d6 bdi dudng cho cong chirc 1am
nhiém vu ti€p dan, phan loai xtr Iy don kién nghi phan dnh khiéu nai, t6 cao la
sai quy dinh

- Cong tac phong, chéng tham nhiing:
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+ UBND thi tran khong xay dung Ké hoach tuyén truyen phd blen gIaO
duc phap luat vé PCTN,TC; khong tuyén truyén phd bién phap luat vé tiép
cong dan, khiéu nai, t6 cdo va PCTN,TC.

+ Vi¢c thuc hién cac bién phap phong, ngtra tham nhiing:

Khéng cong khai, minh bach vé to chirc va hoat dong cua co quan, don
vi; khdng cong khai danh muc mua sam tai san cong

Khong xay dung ké hoach chuyén d6i vi tri cong tac d6i v6i cong chirc
thudc vi tri chuyén doi theo quy dinh;

Don vi khong tién hanh kiém tra viéc thuc thi cong vy cua can bo, cong
chuc; Viéc tu ki€ém tra cong tac cai cach hanh chinh khong dugc UBND thi
tran thuc hién.

+ Thuc hién ké khai, cong khai ban ké khai tai san, thu nhap

UBND thj tran khéng thuc hién cong khai ban k& khai tai san, thu nhép
theo quy dinh. Vi pham diém b khoan 1 Di€u 11 Nghi dinh s6 130/2020/ND —
CP ngay 30/10/2020 cta Chinh phu

2. Nguyén nhén ciia nhirng han ché

Cha thi UBND thi trdn chua néu cao tinh thanh trach nhiém nguoi dung
dau, khong thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thyc hién cac quy dinh phap
luat vé tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cédo va phong, chong tham
nhiing ciia can bd cong chirc, dan dén mot sé ndi dung trién khai chua day di;
Cong chirc duoc giao nhi¢ém vu tham muu chua phat huy hét vai tro trach
nhiém, viéc nghién ctru trién khai cac van ban phap luat quy dinh con chua
sau, dan dén cong tac tham muu con nhiéu thiéu sot.

3. Xac dinh trach nhiém

Viéc dé xdy ra nhiing ton tai, han ché néu trén, trach nhiém trudc hét
thugc vé Chu tich UBND thi trdn trong viéc chwa néu cao tinh than trach
nhiém nguoi dimg dau, khong thu’O’ng xuyén k1em tra, don doc viéc thuc hién
phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb cao va phong, chong tham
nhiing. Bén canh do6 trach nhi€m cua cac bd phan, cong chic dugc giao nhi€ém
vu chua 1am tdt vai trd tham muu cho Lanh dao UBND thj trin, cAn nghiém
tdc kiém diém, chan chinh, khic phuc kip thoi.

IV. KIEN NGHI BIEN PHAP XU LY
1. Xir 1y theo thAm quyén
- Yéu cau Chu tich UBND thi trdn Ea Dring:

+ Lanh dao, chi dao cac bd phan chuyén mon chan chinh, khic phuc kip
thoi cac khuyét diém, ton tai da duogc chi ra trong K&t luan thanh tra.

+ Thanh toan ché do bdi dudng cho can bd, cong chirc 1am nhiém vu tiép
dan, xur Iy don khi€u nai, t0 cdo, kién nghi phdn 4nh tai dia di€ém ti€p cong
dan theo quy dinh.
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+ Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thuc hién tiép cong dan, phan
loai xur Iy don, cong tac phong, chéng tham nhiing d6i véi cac can bo, cong
chtrc thude tham quyén quan 1y.

+ T chuc tuyén truyén, pho bién phéap luat vé tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, tb cdo va phong, chong tham nhiing theo quy dinh ctia phap luat.

+ T6 chirc kiém diém nghiém tuc d6i voi cac cong chirc duge phan cong
trong viéc tham muu phan loai xur Iy don kién nghi phan anh, trong viéc tham
muu cong tac Phong chdng tham nhiing dé xay ra céac sai sot, khuyét diém
nhu da néu tai phén Két luan thanh tra.

+ Nghiém tc thuc hién cac ndi1 dung két luan, bao cao két qua thuc hién
v€ Thanh tra huyén.

2. Kién nghi Chii tich UBND huyén xir ly

- Yéu cau UBND thi trén Ea Drang t6 chic kiém diém rat kinh nghiém
d6i v6i Chi tich UBND thi tran (trong thoi ky thanh tra) dé xay ra mot sb sai
s6t, khuyét diém, ton tai han ché da duoc chi ra trong Két luan thanh tra.

Trén day la Két luan thanh tra trach nhiém Chu tich UBND thi tran Ea
Drang trong viéc chap hanh quy dinh cua phap luat vé tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, td cdo va phong, chdng tham nhiing, tiéu cuc nim 2023.
Trong thoi han 30 (ba muoi) ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan Két luan thanh
tra, yéu cau Chu tich UBND thi trdn nghiém tic trién khai thyc hién. B&o cao
két qua thuc hi¢n vé Thanh tra huyén dé theo ddi, don ddc, kiém tra theo quy
dinh./.

Noi nhin: _CHANH THANH TRA
- Thanh tra tinh;

- CT, céac PCT UBND huyén;

- Thanh tra huyén;

- UBND thi tr4n Ea Dring;

- Céng Thong tin dién tr huyén;
- Luu: VT.

Nguyén Huy Tuén
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